
HƯỚNG DẪN ĐẶT VÉ 
​ Để thực hiện đặt mua vé tham gia sự kiện và quản lý vé, quản lý đơn hàng trên website 
Didiket.vn, người dùng thực hiện theo quy trình sau đây: 

Bước 1: Đăng ký/đăng nhập tài khoản thành viên 

​ Người dùng truy cập vào website https://didiket.vn/. Trên trang chủ, vui lòng nhấn chọn nút 
“Đăng nhập”. 

 

​ Đối với người dùng mới, vui lòng nhấn chọn mục “Đăng ký”, sau đó nhập đầy đủ thông tin vào 
form hiển thị trên hệ thống. Sau đó, nhấn nút “Đăng ký” để hoàn tất. 

 

 

​ Người dùng vui lòng đăng nhập tài khoản để tiếp tục thực hiện các thao tác tiếp theo. 
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-​ Bước 2: Tìm kiếm sự kiện 

​ Người dùng quay trở lại trang chủ website https://didiket.vn/., tại đây người dùng có thể tìm 
kiếm các sự kiện mới nhất sắp được tổ chức. Người dùng nhấn chọn sự kiện để xem nội dung giới 
thiệu chi tiết, kèm thông tin vé tham gia. 

Cách 1: Tìm kiếm theo Phân loại danh mục sự kiện 

 

Cách 2: Tìm kiếm bằng thanh công cụ  

 

Cách 3: Tìm kiếm theo đề xuất của sàn Didiket.vn 
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Thông tin sự kiện và đơn vị tổ chức: 

 

Thông tin vé: 

 

- ​ Bước 3: Đặt mua vé trực tuyến 

​ Người tham gia nút “Mua ngay”. 
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         Người dùng xem thông tin các hạng vé và chọn ghế mong muốn.​  

 

Hệ thống sẽ hiển thị ghế để khách hàng lựa chọn: 

●​ Màu đỏ: ghế đã đặt 
●​ Màu xám: ghế trống 
●​ Màu xanh dương: ghế đang chọn 
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Khách hàng chọn “tiếp tục” để chuyển sang bước thanh toán  

 

Khách hàng điền thông tin, chọn phương thức thanh toán và thao tác chọn “Thanh toán” 

 

​ Tùy theo phương thức thanh toán đã chọn, Người tham gia sự kiện thực hiện thanh toán theo 
hướng dẫn hiển thị trên hệ thống rồi xác nhận để gửi thông tin đặt vé cho sàn. 
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-​ Bước 4: Nhận và sử dụng vé 

​ Sau khi Người tham gia sự kiện đặt vé và thanh toán thành công, xác nhận đặt vé sẽ được gửi qua 
Email theo thông tin email của Người tham gia. Đồng thời, hệ thống sẽ xác nhận thanh toán thành 
công và vé điện tử sẽ được hiển thị trong mục “Vé của tôi”. 

 

 

 

​  

-​ Bước 5: Theo dõi tình trạng xử lý đơn và chỉnh sửa thông tin người tham gia sự kiện. 

​ Để theo dõi tình trạng xử lý đơn hàng mua vé của mình, Người tham gia sự kiện có thể nhấn 
chọn mục “Hồ sơ cá nhân” >> chọn “Lịch sử đặt vé” 

 

​ ​ 6 
 



 

​ Tại đây, Người tham gia sự kiện có thể nhấn chọn “Xem chi tiết” để xem chi tiết các vé và tình 
trạng các vé. 
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